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1. 連携概要
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1-1. ぴかいちナビについて

ぴかいちナビについて

ぴかいちナビは、飲食店の経営に必要な機能「営業管理」「商品管理」「発注管
理」「本部システム」などが一括で管理できる業務管理システムです。

各機能を連携し、必要なデータをタイムリーに確認する事で、店舗の状況把握、
経営戦略に役立ちます。

注意事項

内税のみ対応しておりますのでご了承ください。
※外税は今後のバージョンで対応予定

11

連携対象データについて

データ連携にて以下の情報がぴかいちナビに連携されます。

商品別売上情報、日計情報、時間別日計情報、支払内訳情報、値割引内訳情報、
金券内訳情報、監査情報※

※監査情報の連携可否は以下の通りとなります。

No 項目 連携対象 備考

1 OES での取消 × 対象外：対象操作なし

2 POS での取消 × 対象外：対象操作なし

3 POS での返品 × 対象外：対象操作なし

4 POS での未会計取消 × 対象外：対象操作なし

5 POS での VOID 〇 対象

1. 連携概要
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1-2. 連携依頼手順

1. 連携概要

お客様よりご依頼があり、

サービスを利用する際は、以下の手順で連携依頼を行ってください。

Kintoneにて連携依頼

連携設定いたします。

（企画課側作業）

連携設定

担当者より、

Kintoneで連携完了をいたします。

連携完了

Kintoneにて連携依頼をお送りください。

【必要情報】

・企業コード店舗コード

・企業名/店舗名

・住所

・連携希望日（依頼日から3営業日以降）

【宛先】
大項目：USENレジ商材

中項目：USENレジ(PC)関連サービス
小項目：サービス連携

DX事業推進部 POSレジ事業推進部 企画課



2. お困りの際には
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2-1. データ連携されない場合

①開局可能範囲の場合

データ連携に失敗してしまった場合には、以下の再送方法をお試しください。

2. お困りの際には

データ連携に失敗している日がPOSレジの開局可能範囲（前月1日以降）の場合、
該当の日付に遡って閉局していただくことで、自動にデータが再送されます。

※該当日に何かしらのエラーが発生している場合には、そもそもデータが存在し
ていない可能性がありますので、個別にお問い合わせをお願いいたします。

②それ以前の場合

①以前のデータを再送したい場合には、個別対応となります。
KintoneにてUSENレジ(PC)関連サービス＞サービス連携にお問い合わせください。

注意事項

現在、データの再送が可能な期間は２カ月までとなっております。

※今後のバージョンアップにより、２カ月以前も対応可能になる可能性あり
（対応時期未定）
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2-2. お問い合わせ

2. お困りの際には

お問い合わせはkintoneからお願いいたします

【項目】
大項目：USENレジ商材

中項目：USENレジ(PC)関連サービス
小項目：サービス連携

【宛先】
DX事業推進部 POSレジ事業推進部 企画課

お問い合わせ
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