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株式会社 USEN 

 

新機能搭載！ディスプレイ付き配膳・運搬ロボットの次世代モデル 

『KettyBot Pro』を 2024年 8月末より販売開始 

 

株式会社 U-NEXT HOLDINGS（本社：東京都品川区、代表取締役社長 CEO：宇野 康秀）のグループ会社である

株式会社 USEN（本社：東京都品川区、代表取締役社長：貴舩 靖彦、以下、当社）は、ディスプレイ付き配膳・運搬ロ

ボットの次世代モデル『KettyBot Pro』を 2024年 8月末より販売開始することをお知らせします。 
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 『KettyBot Pro』は、当社で最も販売実績が多い「KettyBot」の後継機で、ご好評の大型ディスプレイや機体サイズは維

持しながらも、多くのお客様からのご意見をもとにした各機能のバージョンアップが施された次世代モデルの配膳・運搬ロボットとなり

ます。 

 

【『KettyBot Pro』の特長】 

①新機能 

＜トレイ検出用カメラセンサー追加＞ 

配膳・運搬後にトレイ上のお料理や積載物が取られたことを自動的に認識し、 

次のタスクに向かうことや、ホームポジションへ自動的に戻ることができます。 

 

②改善された機能・性能 

＜最小走行幅 52cmへ＞ 

RGBDセンサーの検知範囲の拡大と走行アルゴリズムの改善により、55㎝の狭路もこれまで以上に 

スムーズに走行し、環境や条件によっては 52cmの通路も走行が可能となりました。 

 

＜走行安定性の向上＞ 

駆動輪と補助輪の双方にサスペンションが搭載され、走行の安定性が大幅に向上したことで 

より安心して配膳・運搬を行うことができます。 

『KettyBot Pro』サービスサイト： https://usen.com/service/robot/kettybotpro/ 

https://usen.com/
https://usen.com/service/robot/kettybotpro/
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＜バッテリーの性能向上＞ 

バッテリーの大容量化により、最大稼働時間が 11時間となり長時間の稼働が可能となりました。 

バッテリー減少時に自動で充電を行う充電ステーションの取り扱いも引き続き行います。  

 

＜個別カスタマイズ＞ 

  利用シーンに合わせてクラウド上から表情や音声がカスタマイズでき、オリジナリティが出せます。 

 

【『KettyBot Pro』の概要】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※仕様は予告なく変更する場合がございますのでご了承ください。 

 

当社は、人手不足と業務効率の改善につながるサービスを提供することで、空き時間を店舗の未来に向けた有益な時間に注

力できる環境づくりや課題解決のサポートを目的として、店舗 DX を推進しています。今後も『KettyBot Pro』を中心に様々なロ

ボットの取り扱いを拡充してまいります。 

 

 

【USENについて】 

 USENは、デジタル技術を活用したエンターテインメント事業の推進、業務効率化ソリューションの提供（店舗 BGM、アプリ、イ

ンフラ、POS レジ、業務用ロボット、保証など）を行っています。私たちは、お客様の課題に応える【総合ソリューション企業】への

挑戦を続けており、業務用ロボット領域は、ご提案～納品、そしてアフターフォローまで自社グループ社員で一気通貫サービスの提

供を行っております。 
 

 

会社名 ：株式会社 USEN 

所在地 ：東京都品川区上大崎 3-1-1 目黒セントラルスクエア  

代表者 ：代表取締役社長 貴舩 靖彦  

事業内容：IoT プラットフォーム事業、音楽配信事業、エネルギー事業 

URL ：https://usen.com 

サービス名 KettyBot Pro 

マッピング方法 マーカー&レーザー 

本体サイズ 幅 435×奥行 450×高さ 1,120mm 

本体重量 38kg 

積載量 30kg（各段 10kg） 

充電時間 4H 

バッテリー寿命 11H 

安全性速度 最大 1.2m/秒 

最少通過幅 52cm  ※NEW！ 

広告ディスプレイの寸法 18.5 インチ 

RGBD カメラ 標準視野角カメラ、超広角カメラ 

トレイ検出カメラセンサー 〇  ※NEW！ 

【報道関係者からのお問い合わせ先】 

株式会社 U-NEXT HOLDINGS 広報部 

お問い合わせフォーム：こちら 
 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

株式会社 USEN ロボティクス事業部 

TEL：0120-117-440 お問い合わせフォーム：こちら 

 

https://usen.com/
https://usen.com/
https://user.pr-automation.jp/pr-automation/coverage_request.php?key=zQGc1ewVHjPYc0YJ6MP3vw==
https://usen.com/info/biz_music/robot_serving/input.php

