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各  位                              
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ゼネラル・ビジネス・サービス株式会社 
ＪＢＣＣホールディングス株式会社 

 
Google Apps™のための管理者および一般ユーザー向け研修サービスを発表 

急速に企業に拡大する"Google Apps™"の定着化支援を展開 
  
 
株式会社 USEN(本社：東京都港区、代表取締役社長：宇野 康秀、以下、USEN)は、ＪＢＣＣホールディン

グス株式会社（本社：東京都大田区、代表取締役社長：石黒和義）の事業会社であるゼネラル・ビジネス・サ

ービス株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：木田 晴夫、以下、ＧＢＳ）とともに、Google が

企業向けに設計した『Google Apps™ Premier Edition』に関する導入後の定着化支援に主眼を置いた、Google 
Apps™のための管理者および一般ユーザー向け研修サービスを 9 月より開始いたしました。 
 
■背景 
Google Apps™は、本年 1 月現在において、全世界 100 万社を超える企業で、1000 万人以上のユーザーが利用

し、1 日 3000 社の登録が行われている、 SaaS 型アプリケーションにおけるトップソリューションです。USEN
では、昨年 10 月より『Google Apps™ Premier Edition』を独自ブランドの『Business OffiSuite』として Google 
Apps™ライセンスの販売を開始、数多くのお客様にご導入いただいております。しかし導入後に機能が新しく

追加・更新されることから、定着化支援のため の導入後研修サービスのニーズが高いため、長年、IBM 系シ

ステム研修や人材開発研修を行ってきた GBS とアライアンスを組むことにより、導入されている企業やこれか

ら導入される企業における各種ニーズに合わせた研修サービスをご提供することとなりました。  
 
■USEN および GBS が提供するサービス 
 

1. USEN および GBS は、両社ともに、Google Enterprise Partner であり、Google Apps™ Authorized 
Reseller Partner を取得しております。USEN は｢Business OffiSuite｣として提供する Google Apps™
ライセンスの国内における再販のトップベンダーのうちの一社で、GBS は、Google Apps™において、

株式会社セールスフォース・ドットコムの提供する『Salesforce CRM』および『Force.com』との連

携機能開発およびコンサルティングを得意としております。  
2. USEN および GBS により、Google Apps™導入後の定着化支援として、頻繁に機能が追加・更新され

る Google Apps™の基本機能から業務に便利な応用機能まで、様々なノウハウを得ることができる研修

講座を管理者向けと一般ユーザー向けにご提供いたします。 
 
 
■研修サービスの特長  
 
｢Business OffiSuite｣をご契約のお客様向けに、研修講座を下記の通りご提供いたします。  

・研修メニューは管理者研修とユーザー研修の２メニュー。  
・研修中はわかりやすく、研修後も復習しやすい、ハンズオン研修です。  
・内容は随時、更新される｢Business OffiSuite｣の機能や情報を柔軟に反映いたします。  
・参加していただいたお客様には、研修終了後 1 ヶ月間の無料サポートをご提供いたします。  



   

 
｢Business OffiSuite｣管理者研修例 【1 日】 
達成目標 ⇒・管理者として｢Business OffiSuite｣を運用する最低限の機能を身につける 

・業務に応じて、｢Business OffiSuite｣を活用して、社内外の課題を解決できるようになる  
・ユーザー部門からの Q&A の対応とユーザー部門に対するガイドができるようになる 

｢Business OffiSuite｣一般ユーザー向け研修例 【半日】 
達成目標 ⇒・｢Business OffiSuite｣の最低限の機能(Gmail, Google カレンダー、Google ドキュメント,  

Google トーク)を理解し使えるようになる 
・自分でヘルプを見て課題を解決できるようになる  
・知っていると生産性が向上する便利機能(メール翻訳、誤送信メール取消機能、ToDo リスト機能

等)を理解できる 
 
■価格 （税込） 

・｢Business OffiSuite｣管理者研修 78,750 円/人  
・｢Business OffiSuite｣一般ユーザー向け研修 31,500 円/人  

 
＜上記価格に含まれる内容＞  

・研修会場および研修設備費 
・1 日/半日の研修費用  
・研修に利用する教材  
・研修終了後のサポート(研修終了後 1 ヶ月間）  

 
________________________________________ 
関連リンク 
 
株式会社 USEN 『Business OffiSuite』サービスサイト 
http://www.gate02.ne.jp/service/offisuite/  
 
ゼネラル・ビジネス・サービス株式会社(GBS) 
http://www.gbs.co.jp/ 
 
＊ 掲載の社名、商品名は、各社の商標、または登録商標です。   
 

【お客様からのお問合せ先】 
ブロードバンドカスタマーセンター 
フリーダイヤル：0120-681-617 

（受付時間 10：00～18：00 土日祝を除く） 
 

【本件に関する報道関係者からのお問い合わせ先】  
株式会社 USEN 広報担当 真野 

TEL：03-6823-7012 FAX：03-5785-8813 
E-mail：public-relations@tk.usen.co.jp 

 
ＪＢＣＣホールディングス株式会社 広報担当 松尾/村松 

TEL：03-5714-5177  
E-mail：cv_mail@web.jbcc.co.jp 
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